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1. Vorwort

Seit dem Jahr 2009 fiihren UNHCR Deutschland und der Bundesfachverband UMF in einzelnen
Bundeslandern Gesprache mit beteiligten Institutionen zur Situation von unbegleiteten
minderjdhrigen Flichtlingen durch. Das Ziel ist eine Evaluation der Situation fiir unbegleitete
minderjahrige Flichtlinge (im Weiteren: UMF) in den einzelnen Bundeslandern unter
Beriicksichtigung der verschiedenen Perspektiven der beteiligten Akteure auf die Situation im
jeweiligen Bundesland.!

Hintergrund fir die Bemihungen von UNHCR und dem Bundesfachverband ist das Fehlen von
umfassenden Daten und einer systematischen Beschreibung des Zusammenspiels der jeweiligen
Behorden, Betreuungseinrichtungen, Vormiinder, Beratungsstellen und anderer Beteiligter beim
Umgang mit UMF. Die Ergebnisse der Gesprache flieRen regelmaRig in einen Bericht ein, der von
UNHCR und dem Bundesfachverband UMF gemeinsam erstellt wird und der den momentanen
Sachstand in dem jeweils untersuchten Bundesland widerspiegeln soll. Diese Zusammenfassung
soll sowohl vorbildliche als auch verbesserungswiirdige Ablaufe aufzeigen. Die Berichte kdnnen
zudem als Grundlage fiir weitere Gesprache dienen.

1 Zunachst waren diese ,Bundeslandbereisungen” in das sogenannte ASQAEM-Projekt(Asylum Systems Quality
Assurance and Evaluation Mechanism Project in the Central and Eastern European subregion) eingebettet, ein durch
EU-Gemeinschaftsmittel gefordertes, in verschiedenen europaischen Staaten verankertes Projekt zur
Qualitatssicherung im Asylverfahren. In Deutschland wurde dieses Projekt mit dem Schwerpunkt Asylverfahren von
UMF durchgefiihrt und bezog auch die Rahmenbedingungen fiir UMF mit ein. Seit Beendigung der Projektlaufzeit Ende
Februar 2010 laufen die Evaluierungen im Rahmen eines durch EFF, UNHCR, UNO-Flichtlingshilfe und terre des
hommes unterstitzten Projektes weiter.



Die Auswahl der Gesprachspartner erfolgt auf Basis folgender Kriterien: Einzubeziehen sind
moglichst alle hier bekannten Institutionen, die sich mit unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen
beschaftigen bzw. fiir ihren Schutz und ihre Unterbringung (mit-)verantwortlich sind. In Hamburg
wurde der Schwerpunkt auf die Inobhutnahme und Erstversorgung von UMF gelegt.Insgesamt
fanden innerhalb von drei Tagen 12 Gesprache statt. Die Gesprachspartnerinnen gehéren zu
folgenden Institutionen:

- Behorde fir Soziales, Familie, Gesundheit und Verbraucherschutz, Abteilung FS2 (im
Weiteren: BSG)

- Bundesamt fir Migration und Flichtlinge, AuRenstellenleitung und sonderbeauftragter
Entscheider fiir UMF (im Weiteren: BAMF)

- Landesbetrieb Erziehung und Berufsbildung (im Weiteren: LEB)

- Kinder- und Jugendnotdienst (im Weiteren: KIND)

- Erstversorgungseinrichtung 3 im Jugendparkweg (im Weiteren: EVE 3)
- Fluchtpunkt Hamburg

- Flachtlingsrat Hamburg

- Jugendamt Hamburg-Mitte

- Berufsvormund

- Nordelbische evangelisch-lutherische Kirche

- Vormundschaftsverein Blankenese

- Café Exil

Zudem wurde von der Auslanderbehdrde Hamburg (ABH) ein Fragenkatalog beantwortet, da ein
personliches Gesprach nicht zustande gekommen war.

Vereinzelt wird als weitere Quelle der Bericht des Innenausschusses der Birgerschaft der Freien
und Hansestadt Hamburg, Drucksache 19/7277, vom 14.09.10 sowie die Broschiire des LEB
»Minderjahrige unbegleitete Fllichtlinge; Inobhutnahme und Erstversorgung im Landesbetrieb
Erziehung und Berufsbildung von Oktober 2010 herangezogen.

Die Gesprache waren mittels eines Leitfadens strukturiert, der u.a. folgende Themenbl6cke
umfasst: Erstkontakt, Inobhutnahme, Unterbringung, Altersfestsetzung bzw. -schatzung,
Clearingverfahren, Vormundschaft, Bildungsmaoglichkeiten, korperlicher und seelischer Zustand,
Asylverfahren und Dublin-Verfahren. In jedem Bundesland gibt es eigene Verfahren und Strukturen
zur Aufnahme und Unterbringung von UMF. So hat sich auch im Bundesland Hamburg ein eigenes
System herausgebildet, welches in den letzten Jahren lberarbeitet und modifiziert wurde. Durch
den zeitweiligen Riickgang der Aufnahmezahlen von UMF in den letzten zehn Jahren wurden die
bestehenden Unterbringungs- und Betreuungskapazitaten massiv abgebaut. Durch die Zunahme
an UMF, insbesondere durch vermehrte Fluchtbewegungen afghanischer Jugendlicher seit Mitte
des Jahres 2008, bestand auch in Hamburg die Notwendigkeit, die Kapazitaten zur Aufnahme
wieder zu erhéhen.

In den Gesprachen haben sich vier Themen herauskristallisiert, die flir das Verstandnis der
Situation in Hamburg wesentlich sind.

1. Durch den Anstieg von Inobhutnahmen von UMF in Verbindung mit dem massiven Abbau von
Platzen vor einigen Jahren bestehen momentan starke Kapazitatsprobleme bei der Aufnahme und
anschliefenden Unterbringung in Jugendhilfeeinrichtungen.
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2. Der starke Anstieg von Asylsuchenden, auch von UMF aus Afghanistan ist ein europaweites
Phianomen. Hamburg ist allerdings aufgrund der groRen afghanischen Community fir die
Jugendlichen ein attraktives Fluchtziel, da dort entsprechende Netzwerke zur Verfligung stehen.

3. Seit vielen Jahren gibt es eine starke Kontroverse um die Art, wie in Hamburg
Altersfestsetzungen durchgefiihrt werden. Dies korrespondiert mit dem vierten Hamburger
Spezifikum:

4. Es gibt schon lange eine politische Kontroverse um den Umgang mit UMF. Dies wurde in vielen
Gesprachen deutlich: Der Umgang mit UMF ist nicht nur ein Thema, das in fachspezifischen Kreisen
verhandelt wird, sondern welches vielmehr auch im politischen Raum diskutiert wird (vgl. bspw.
Debatte im Innenausschuss der Blrgerschaft Hamburg, Drucksache 19/7277, vom 14.09.10).

Vor diesem Hintergrund kann der hier vorliegende Bericht keine Losungen bieten, sondern
allenfalls eine Beschreibung des Ist-Zustands liefern und die verschiedenen Pole der Diskussion
zusammenfassen sowie mogliche Optionen zur Verbesserung vorschlagen.

Nachfolgend wird anhand eines Schaubilds das Verfahren illustriert und die Beziehungen der
einzelnen Akteure untereinander verdeutlicht. Daran schliel3t sich die detaillierte Vorstellung der
einzelnen Verfahrensschritte an, die sich aus den Antworten und Informationen der befragten
Beteiligten rekonstruieren lassen. Die Perspektive der befragten jungen Fllichtlinge wird in einem
gesonderten Punkt ausgefiihrt, da hier das persoénliche Erleben der Betroffenen im Vordergrund
steht. Nach der Zusammenfassung der durch die Befragten benannten Problemfelder bilden die
Handlungsempfehlungen von UNHCR und Bundesfachverband UMF den Abschluss des Berichts.

2. Ubersicht Verfahren Hamburg
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Bei der Aufnahme von unbegleiteten minderjahrigen Fllichtlingen in Hamburg sind viele Akteure
beteiligt, denen jeweils spezifische Aufgaben zukommen. Zentral im Rahmen von Inobhutnahme
und Erstversorgung ist hierbei der Kinder- und Jugendnotdienst (KIND). Hier werden sowohl
Inaugenscheinnahmen hinsichtlich des Alters als auch die Erstversorgung organisiert. Die anderen
Akteure gruppieren sich um den KJND herum, bzw. ihre Tatigkeit beginnt nach dem Kontakt mit
dem KIND. Anhand eines Schaubilds kann andeutet werden, wie die verschiedenen Akteure
miteinander in Verbindung stehen und welche Rolle sie beim Umgang mit UMF spielen.

3. Verfahren im Detail
3.1. Inobhutnahme/Erstkontakt

Unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge kommen auf verschiedenen Wegen in Kontakt mit
Hamburger Institutionen. Teilweise erfolgt der Erstkontakt durch Aufgriff durch die Polizei,
dadurch, dass die Jugendlichen bei der Auslanderbehérde vorstellig werden oder indem sie sich
zum Teil direkt an den KJIND wenden. Der KIND ist fiir die Durchfiihrung der Inobhutnahme von
UMF verantwortlich. Seit September 2010 besteht die Absprache, dass alle Behorden, die in
Kontakt mit Personen kommen, welche erklaren, unbegleitet und minderjahrig zu sein, diese
unverziglich zum KIND schicken. Es besteht somit eine klare Zustandigkeit des KIND. Der KJND ist
Teil des Landesbetriebs Erziehung und Bildung, der wiederum der Behorde fiir Soziales, Familie,
Gesundheit und Verbraucherschutz (BSG) zugeordnet ist, aber als kommunaler Eigenbetrieb
fungiert. Die Fachaufsicht fiir den LEB und den KIND wird durch die Abteilung Jugend- und
Familienpolitik der BSG wahrgenommen. Zwischen KIND und der zustandigen Behoérde existieren
Leistungsvereinbarungen, die den Umfang der Aufgaben und Leistungen beschreiben. Eventuelle
Mehrausgaben durch einen vermehrten Zuzug von UMF werden durch den Haushalt der BSG
Uibernommen, da es sich bei der Inobhutnahme um einen Rechtsanspruch handelt. Ein Teil der
Kosten wird nach § 89d SGB VIII durch den tberértlichen Kostentrager erstattet. Die
Handlungsfahigkeit des KIND ist somit gewahrleistet.

Der KIND hat verschiedene Funktionen beim Umgang mit UMF. Zum einen ist er das flr die
Inobhutnahme zustandige Jugendamt, zum anderen ist er Trager der Erstversorgungseinrichtungen
(EVE). Der ambulante Notdienst tibernimmt fiir fast alle neuankommenden UMF die Aufgabe als
zustandiges Jugendamt, auBer wenn schon ein Bezirksjugendamt tétig geworden ist.? Dieser
Aufgabenbereich umfasst insbesondere die Durchfiihrung des ersten Gesprachs mit den neu
ankommenden UMF.

Die Zustandigkeit des Ambulanten Notdiensts im KIND als Jugendamt endet mit der Feststellung,
ob eine Person minderjahrig ist, und geht dann an eines von sieben bezirklichen Jugendamtern
Uber. Die Unterbringung wahrend der Inobhutnahme wird durch die Erstversorgungseinrichtungen
des KIND gewahrleistet, siehe Punkt 3.3.

3.2 Altersschatzungen

Meldet sich eine Person, die behauptet, minderjahrig zu sein, beim KIND, bzw. wird diese an den
KIND weiterverwiesen, findet dort ein erstes Gesprach statt. Dieses wird durch mindestens zwei

2 Eine Ausnahme besteht, wenn schon eine auslanderrechtliche Erfassung erfolgt ist. Mogliches Beispiel: Ein
UMF wird durch EASY-Verteilung oder Umverteilungsantrag nach Hamburg umverteilt, weil dort ein Onkel wohnt. Der
Jugendliche wird sofort dem bezirklichen Jugendamt zugeteilt, in dem der Onkel wohnt.
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Personen gefiihrt, von denen mindestens eine als sozialpdadagogische Fachkraft tatig ist. Das
Gesprach wird so bald wie moéglich nach Ankunft gefiihrt, der ambulante Notdienst des KIND steht
dafiir rund um die Uhr zur Verfligung. Nach Auskunft des KIND ist in der Regel ein Dolmetscher
anwesend. Um festzustellen, ob es die betroffene Person minderjahrig ist, werden

1. nach Méglichkeit biographische Daten abgefragt,

2. die duRere Erscheinung begutachtet (Kriterien sind u.a. postpupertare Kérpermerkmale wie
Korperstatur, Auspragung der Korperbehaarung, duBerlich sichtbare Auspragung von
Korpermerkmalen, die auf korperliche Reife schlieRen lassen, z.B. weibliche Kérperformen bei
Frauen, GroRe und Form der Hande, Mimik, Hautstruktur wie z.B. Falten.) und

3. ggf. vorhandene Identitatsnachweise herangezogen.

Eine Einschatzung des Jugendhilfebedarfs findet in diesem Verfahren, entgegen der Angaben der
Senatsvertreterinnen (Bericht des Innenausschuss vom 14.09.2010, S. 3), nicht statt, da dies kein
Kriterium fir die Alterseinschatzung sein kann, da Jugendhilfebedarf auch liber das 18 Lebensjahr
hinweg bestehen kann. Auf der oben beschriebenen Basis schatzen die zustandigen
Mitarbeitenden ein, ob die betreffende Person minderjahrig ist. Wenn mit Sicherheit
ausgeschlossen werden kann, dass die betreffende Person minderjahrig sein kann, wird ihr die
Inobhutnahme verweigert, und sie wird an die Auslanderbehdrde weitergeleitet. Kann eine
Volljahrigkeit nicht eindeutig ausgeschlossen werden, wird zunachst eine Minderjahrigkeit
angenommen. Die Betroffenen werden aber gesondert untergebracht und aufgefordert, sich einer
medizinischen Altersschatzung zu unterziehen. Gehen die Mitarbeitenden des KIND bereits nach
dem ersten Gesprach von einer offenkundigen Minderjahrigkeit aus, wird eine Inobhutnahme
verfugt.

Uber die Ergebnisse der Altersschitzung durch die Mitarbeitenden des KIND werden den
Betroffenen Bescheide ausgestellt, die eine Rechtsbehelfsbelehrung mit der Adresse des
Verwaltungsgerichts Hamburg beinhalten, da es sich bei der Altersschatzung um einen
Verwaltungsakt handelt. Fiir die Betroffenen ist es moglich, gegen den Bescheid Widerspruch
einzulegen. Dieser hat allerdings nur aufschiebende Wirkung, wenn gleichzeitig ein
entsprechender Antrag beim Verwaltungsgericht Hamburg gestellt wird. Ist zum Zeitpunkt der
Bescheiderstellung kein Dolmetscher anwesend, der dem Betroffenen den Bescheid sowie die
Rechtsbehelfsbelehrung in eine ihm verstandliche Sprache (ibersetzen kann, wird mit der
Bescheidiibergabe so lange abgewartet, bis eine Ubersetzung durch einen Dolmetscher
gewahrleistet ist. Die Betroffenen werden mittels eines Merkblattes auf drei mogliche
Beratungsstellen hingewiesen (Fliichtlingszentrum Hamburg, Beratungsstelle des Tragers Basis &
Woge e.V., Fluchtpunkt e.V.).

Nach Angaben des LEB wurden im September 2010 im Rahmen der Altersschatzung durch das
KIND 22 Personen als eindeutig volljahrig eingestuft und an die Auslanderbehérde weitergeleitet.
24 Personen wurden als Minderjahrige in Obhut genommen. Fiir 14 Personen wurde eine
vorlaufige Inobhutnahme und wegen Zweifel an der Minderjahrigkeit eine medizinische
Altersschatzung veranlasst.

Die medizinische Uberpriifung des Alters findet im Institut fir Rechtsmedizin des
Universitatsklinikums Hamburg-Eppendorf statt. Die Jugendlichen werden zuvor durch die
Mitarbeitenden des KIND Uber die Ablaufe informiert. Nach Auffassung des LEB miissen die
Jugendlichen der Aufforderung, sich einer medizinischen Altersschatzung zu unterziehen,
nachkommen. Als Rechtsgrundlage fiir die Untersuchung werden § 20 und § 21 SGB X angefihrt.
Die Mitwirkungspflicht wird von §§ 62 und 65 SGB | abgeleitet. Diese Rechtsauffassung ist
umstritten, da die Inobhutnahme nach Ansicht der Kritikerlnnen keine Leistung darstellt, bzw.
selbst wenn dies der Fall ware, der Leistungsempfangerinnen der Vormund und nicht der
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Jugendliche ist. Fur einen korperlichen Eingriff wie Rontgen ist die Rechtsgrundlage zudem sehr
unbestimmt.

Hamburg bringt als einziges Bundesland sehr konsequent medizinische und insbesondere
radiologische Verfahren zur Altersschatzung zur Anwendung. Von der 13. Kammer des
Verwaltungsgerichts Hamburg wurde die derzeitige Praxis bestatigt, obergerichtliche
Rechtsprechung zu dieser Frage gibt es nicht. Mit dem ,,Bescheid Uiber die Untersuchung zur
Altersfeststellung”, der den Betroffenen bescheinigt, dass Zweifel an der Minderjahrigkeit
bestehen, werden diese aufgefordert, sich einer abgestuften Untersuchung zu unterziehen, bis das
Alter bestimmbar ist. Laut LEB lauft das Verfahren in folgenden Schritten ab:

»- Untersuchung und Anamnese durch einen rechtsmedizinisch erfahrenen Arzt im Hinblick auf
allgemeine korperliche Reifezeichen sowie Hinweise auf mogliche Entwicklungsverzégerungen;

- wenn notwendig, zusatzlich eine zahnarztliche Untersuchung zur Feststellung der
Wurzelentwicklung der Weisheitszdhne;

- wenn notwendig, zusatzlich eine radiologische Untersuchung des Kiefers
(Panoramaschichtaufnahme), u.a. zur Feststellung moglicher Griinde einer
Entwicklungsverzégerung;

- wenn notwendig, zusatzlich eine radiologische Untersuchung der Schliisselbeine;

- wenn notwendig, zusatzliche eine radiologische Untersuchung des Skeletts der linken Hand“ (LEB
2010: 3).

Die Betroffenen werden laut LEB zu den Untersuchungen von KIND-Mitarbeitenden und einem
Dolmetscher begleitet. Sie werden tber den Ablauf sowohl im KJND als auch noch einmal von der
untersuchenden Stelle informiert. Nach Auffassung des LEB ist es Sache der Arztinnen, ggf.
kulturspezifische Aspekte bei der Untersuchung zu beriicksichtigen. Nach Einschatzung des LEB
erfolgt dies in dem der Untersuchung und ihrem Zweck angemessenen Rahmen.

Die Entscheidung Gber die Beendigung der Inobhutnahme stiitzt sich aktuell allein auf einen
einseitigen Bogen, auf dem durch das UKE die Volljahrigkeit oder Minderjahrigkeit bescheinigt
wird. Der LEB strebt an, dass auf dem Bogen auch die erfolgten Untersuchungsschritte
dokumentiert werden, was bislang nicht der Fall ist. Nach Auffassung des LEB ist es fiir die
Entscheidung liber eine Inobhutnahme nur zulassig, die relevante Frage der Minderjahrigkeit zu
beantworten, nicht jedoch ein Alter oder auch nur eine Altersspanne festzustellen.

In allen Fallen wird ein ausfiihrliches Gutachten erstellt und dem KIND zugesandt. Das Gutachten
wird den Betroffenen nicht regelhaft zur Verfligung gestellt, es ist den Betroffenen jedoch im
Rahmen einer Akteneinsicht nach §25 SGB X zuganglich.

Bei den Personen, die nach Ansicht des ambulanten Notdienstes des KIND und/oder des UKE als
volljahrig anzusehen sind, wird die Auslanderbehdrde in der Sportallee zustandig. Diese sorgt in
der Regel innerhalb von wenigen Tagen (zum Teil am selben Tag) fiir eine Verteilung des
Betroffenen nach dem EASY-Verfahren. Hintergrund der regelmaRigen Verteilung ist, dass
Hamburg nach der Quote des Kdnigsteiner Schlissels nur 2,5 % aller Asylsuchenden in
Deutschland aufnehmen muss. Da dieser geringe Anteil hdufig schon von UMF (die von der
Verteilung ausgeschlossen sind) sowie von Asylsuchenden mit von in Hamburg schon aufhiltlichen
Familienangehorigen ausgeschopft wird, bedeutet dies fir die Betroffenen, dass sie in ein anderes
Bundesland weiterverteilt werden. Einen Widerspruch bzw. eine Klage gegen das Ergebnis der
Altersuntersuchung kénnen sie daher faktisch nicht von Hamburg betreiben, sondern nur von
ihrem neuen Zuteilungsort aus. Die Beratungsstellen dort sind mit dem Hamburger System haufig
nicht vertraut.
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Das Thema Altersfestsetzung, Altersschatzung oder auch Altersfiktivsetzung hat in Hamburg in der
Vergangenheit fiir starke Kontroversen gesorgt. Kritisiert wurden und werden teilweise immer
noch Verfahrensablaufe, Zustandigkeiten, rechtliche Grundlagen zur Durchfiihrung von
medizinischen Verfahren sowie Validitat und Objektivitat der Verfahren selbst.

3.3 Erstversorgung

Sobald geklart ist, dass die Betroffenen minderjahrig sind, werden sie in der Regel in
Erstversorgungseinrichtungen (EVE) untergebracht, die Teil des KIND sind.? Aufgrund der
steigenden Fliichtlingszahlen sind die Platze und die Zahl der Einrichtungen in der letzten Zeit
ausgebaut worden, so dass es mittlerweile drei Einrichtungen gibt. Die EVE 1 in der Kollaustrae
hat 14 Platze, die EVE 2 in der Feuerbergstr. hat 14 Platze und die dritte Einrichtung im
Jugendparkweg hat gegenwartig 14 Platze, letztere wird aber auf 30 Platze ausgebaut. Zudem
werden Jugendliche auch in der Unterbringungshilfe beim KIND untergebracht. Dies ist schon
langer der Fall. Von verschiedenen Seiten wurde kritisiert, dass die dort untergebrachten
Jugendlichen keine speziell auf ihre Bedlirfnisse zugeschnittene Betreuung und Beratung erhalten
wirden. Eine Inobhutnahme in Gemeinschaftsunterkiinften findet in der Regel nicht statt. Sollten
Jugendliche sich partout weigern, in den EVE versorgt zu werden und in einer
Gemeinschaftsunterkunft leben wollen, endet die Inobhutnahme, aber es wird ambulante Hilfe
durch das zustandige Jugendamt gewdhrleistet.

In der Regel dauert die Phase der Erstversorgung bis zu dem Zeitpunkt, an dem der erzieherische
Bedarf geklart ist und die Hilfen zur Erziehung bewilligt sind. Dies geschieht in der Regel innerhalb
von drei Monaten, in Ausnahmefallen kann es auch langer dauern. Die EVE sind personell mit
einem Stellenschlissel von 1:4 mit einem Team bestehend aus Erziehern und Padagogen
(Nachtdienst, Haushalterlnnen, Deutschlehrerinnen sind in den Personalschliissel nicht
einberechnet) ausgestattet. Ihre Aufgaben sind vielfaltig: Organisation des Alltags, Klarung der
gesundheitlichen Situation, materielle Versorgung, Kldarung des aufenthaltsrechtlichen Status,
Einzel- und Gruppengesprache, Kontakt mit weiteren Fachkraften, Vermittlung von
Deutschkenntnissen und Landeskunde, Gruppenangebote, Kontakt Vormund, Vorbereitung auf
Behordenkontakte etc. Der Kontakt wird gewahrleistet sowohl durch Dolmetscherinnen, die auf
Honorarbasis flir den KIND tétig sind, als auch durch die Mitarbeitenden der EVE. Den Abschluss
der Erstversorgung bildet in der Regel der Ubergang in eine Einrichtung der Jugendhilfe.*

Wahrend der Zeit der Erstversorgung wechselt die Zustandigkeit des Jugendamts. Wahrend
zunachst der Ambulante Dienst des KIND als Jugendamt fungiert, wird dann tibergangsmaRig das
Jugendamt-Mitte zustandig. Hier findet ebenfalls ein Erstaufnahmegesprach statt. AnschlieRend
wird mittels eines Verteilungsschlissels die Zustandigkeit eines der sieben bezirklichen
Jugendamter in Hamburg ermittelt. Dort wird dann entsprechend eine Amtsvormundschaft
eingerichtet.

Aufgrund der hohen Zugangszahlen wurde von einigen Gesprachspartnerinnen angemerkt, dass
die Erfillung der Aufgaben in der EVE z.T. nicht ausreichend umgesetzt werde. Insbesondere wurde
kritisiert, dass die Vorbereitung auf das Asylverfahren durch die padagogischen Mitarbeiterlnnen
durchgefiihrt werde, ohne dass diese hierfiir geschult worden seien. Auf Beratungsstellen fiir
Asylsuchende wiirde nicht verwiesen werden. Zwar stehen fiir jeden Jugendlichen 150 € fiir eine

3 Es gibt zudem noch die Moglichkeit, Jugendliche im Madchenhaus des KIND, in einer anderen
Jugendhilfeeinrichtungen oder bei geeigneten Personen unterzubringen.

4 Es kommt auch vor, dass keine Jugendhilfe gewahrt wird, etwa dann, wenn eine Familienzusammenfiihrung
moglich ist oder die Volljahrigkeit erreicht wird.
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anwaltliche Beratung zur Verfligung. Meist wirde diese Beratung aber erst in Anspruch genommen
werden, wenn ein negativer Bescheid durch das Bundesamt ergangen sei und es um die Frage
gehe, ob man gegen diesen Bescheid klagen solle. Eine friihzeitige anwaltliche Beratung sei zwar
theoretisch moglich, werde aber von den Betreuungseinrichtungen nicht empfohlen.

3.4 Vormundschaft

Sobald durch die Altersschatzung geklart ist, dass es sich um einen UMF handelt und dieser in
Obhut genommen ist, wird durch den KIND beim Familiengericht eine Vormundschaft beantragt.
Nach Auskunft der Auslanderbehorde werde aber haufig die Vormundschaft erst von der
Auslanderabteilung eingeleitet. Die notwendige Stellungnahme eines Jugendamtes wird in der
Regel durch das Jugendamt Mitte erbracht. Dies geschieht, nachdem die Jugendlichen dort zu
einem Erstgesprach waren. Im Verfahren vor dem Familiengericht werden die Jugendlichen
angehort. Da die Bestellung eines Amtsvormunds die Regel ist, handelt es sich um eine formale
Anhorung des Jugendlichen, die in wenigen Minuten abgeschlossen ist. Die Jugendlichen werden
von den Betreuerlnnen zum Familiengericht begleitet, der vorgesehene Vormund nimmt in der
Regel nicht an der Anhorung teil. Die Zeitspanne bis zur Bestallung eines Vormunds betragt in der
Regel wenige Wochen.

Bestallt werden Uberwiegend die Amtsvormiinder der bezirklichen Jugendamter. Andere
Vormundschaftsformen werden nur sehr selten berlicksichtigt. Wenn Privatvormiinder,
Vormundschaftsvereine oder Berufsvormiinder bestallt werden, dann meist erst zu einem sehr viel
spateren Zeitpunkt.

An der Aufgabenwahrnehmung der Amtsvormiinder wird deutliche Kritik vorgebracht: Aufgrund
der groRBen Anzahl an Miindeln geschehe eine Kontaktaufnahme regelmaRig erst im Rahmen des
Hilfeplangesprachs, d.h. nach mehreren Wochen, zum Teil erscheine der Vormund aber auch
hierzu nicht. Ein Kennenlerntermin sei in der Regel nicht vorgesehen. Den Jugendlichen ist haufig
nicht bekannt, welche Rolle der Vormund hat. Viele Aufgaben des Vormunds werden regelmaRig
an die Betreuerlnnen delegiert, wie etwa die Vorbereitung und die Anwesenheit bei der
Asylanh6rung beim Bundesamt fur Migration und Fliichtlinge.

3.5 Verfahren Auslianderbehorde

Leider war es im Rahmen der Evaluationsgesprache nicht moglich, mit Vertreterlnnen der
Auslanderbehérde Hamburg zu sprechen. Uns wurden aber im Nachhinein Fragen schriftlich
beantwortet, die einen Einblick in die zentrale Rolle geben, die der Auslanderbehérde zukommt.

Vorab ist zu bemerken, dass ausschlieRlich die Auslanderbehorde tber viele Jahre fir die
Altersfestsetzungen zustandig war. In dieser Zeit gab es groRRe Konflikte zwischen Beratungsstellen
und Unterstitzerinnen der jungen Fliichtlinge und der Ausldnderbehorde. Da gemaR § 42 SGB VIl
die Zustandigkeit fiir die Inobhutnahme von UMF beim Jugendamt bzw. im Fall Hamburgs beim
KIND liegt, wurden die Zustandigkeiten zum September 2010 neu geregelt Die Auslanderbehdrde
fihrt seitdem keine Altersschatzungen mehr durch, sondern legt lediglich das Geburtsdatum
aufgrund der Altersschatzung des KIND bzw. des UKE fest.

Sollten Minderjahrige oder Personen, die angeben, minderjahrig zu sein, zunachst bei der
Auslanderbehdrde vorsprechen, verweist diese die Betroffenen gemal einer Behordenabsprache
an den KIND. Nach der Inobhutnahme durch den KJND werden die Jugendlichen zur
Auslanderbehoérde gebracht. Dort erscheinen die Jugendlichen entweder alleine oder in Begleitung
von Freundlnnen, entfernten Angehorigen, Rechtsanwaltinnen, Mitarbeitenden von
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Organisationen der Fliichtlingshilfe und Mitarbeitenden des KIND. Eine qualifizierte Beratung liber
aufenthaltsrechtliche Fragen findet - wie schon oben beschrieben - vorab nicht statt. Dies steht im
Gegensatz zur Aussage von Senatsvertretern (Bericht des Innenausschuss vom 14.09.2010, S. 3).

Die Auslanderbehorde ist nach eigenen Angaben fir die Einleitung der aufenthaltsrechtlichen
Sachbearbeitung zustandig, ein Unterschied zwischen der Bearbeitung von minderjahrigen und
volljahrigen Flichtlingen werde dabei nicht gemacht. Eine Ausnahme werde nur bei
minderjahrigen Fllichtlingen gemacht, die noch nicht handlungsfahig seien. Leider wurde nicht
naher dargelegt, wie sich diese Ausnahme gestaltet.

Nach Auskunft der ABH werden die Jugendlichen, soweit nicht schon ein Asylgesuch geduRert
wurde, nach dem Grund der Einreise befragt. Wenn erforderlich, werde hierfiir ein Dolmetscher
hinzugezogen. Auf die Frage, welchen Umfang die Befragungen haben, auf welcher rechtlichen
Grundlage sie basieren und wer daran beteiligt ist, wurde geantwortet, dass keine Befragungen
speziell fur Jugendliche durchgefiihrt wiirden.

Die Jugendlichen werden durch Mitarbeitende der ABH in gleichem Umfang wie Volljahrige tGber
Verfahrensschritte, Rechte und Pflichten informiert. Nach Auskunft der ABH erhalten die
Jugendlichen speziellere Informationen liber die Einrichtungen der Jugendhilfe. Auf die Frage, wie
eine alters- und kindeswohlgerechte Behandlung durch die Auslanderbehorde sichergestellt wird,
wurde geantwortet, dass dies durch die Weiterleitung an Jugendhilfeeinrichtungen geschehe.
Mitarbeitende der ABH sind nicht im Umgang mit Minderjahrigen geschult.

Gesprachspartnerinnen, die die Jugendlichen regelmaBig zur Auslanderbehoérde begleiten,
berichteten, dass alle Minderjahrigen, wie auch Erwachsene, einer Erhebung von Angaben zur
Sachverhalts- und Identitatsfeststellung unterzogen werden. Diese findet in der Regel vor der
Anhorung beim Bundesamt statt. Die Erhebung enthalt Fragen zur Identitat, zu
Familienangehorigen, zum Reiseweg, zu Dokumenten und zu Griinden, warum der/die Betroffene
nicht in sein/ihr Heimatland zurtickkehren kann. Hiertiber wird ein Protokoll erstellt. Von einigen
Gesprachspartnern wurde die Ausfihrlichkeit der Fragen kritisiert. Eine Unterscheidung zur
Anhorung beim Bundesamt ist fur die Jugendlichen nicht erkennbar. Die Atmosphéare wahrend der
Anhorung ist in der Regel sehr angespannt, die Befragung nicht altersgerecht.

Nach Auskunft der Auslanderbehorde wird regelmaBig eine ED-Behandlung nach § 49 AufenthG
bzw. § 16 AsylVfG durchgefiihrt. Sind die Jugendlichen dlter als 14 Jahre, werden auch die
Fingerabdriicke zwecks der Eurodac-Uberpriifung abgenommen.

Die Auslanderbehérde nimmt auch die Altersfiktivsetzung vor. Die Untersuchungsergebnisse des
KIND bzw. des UKE werden der ABH schriftlich mitgeteilt. Das von der Auslanderbehdérde
festgelegte Geburtsdatum bestimmt sich durch den Tag des Aufgriffs bzw. der Vorsprache.

Jugendliche, die ein Asylgesuch gedulRert haben, bekommen die Bescheinigung lGiber die Meldung
als Asylsuchender (BiMA) ausgehandigt und die ABH leitet dann gegebenenfalls und bei
Handlungsunfahigkeit eine Vormundschaft ein. Schlieflich werden die Jugendlichen an den KJND
weitergeleitet und die Asylantragstellung beim BAMF terminiert.

Viele Jugendliche erhalten im Anschluss an das Gesprach mit der Auslanderbehérde eine
sogenannte Meldeauflage. Eine Meldeauflage ist die Aufforderung zur Wiedervorsprache zu einem
bestimmten Termin. Eine Meldeauflage wird ausgestellt, soweit vor einer Entscheidung (iber die
Einleitung aufenthaltsrechtlicher oder asylrechtlicher Verfahren noch Bedarf an einer
Sachverhaltsaufklarung besteht oder aufgrund fehlender personeller Ressourcen eine sofortige
Sachbearbeitung nicht aufgenommen werden kann. Zu den rechtlichen Grundlagen fiir dieses
Vorgehen oder die Zeitraume, fiir die eine ,Meldeauflage” ausgesprochen wird, wurden keine
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Angaben gemacht. Auch die Frage, welche ,,Sachverhalte” eine erneute Vorsprache nétig machen,
wurde nicht beantwortet.

Von mehreren Gesprachspartnerlnnen wurde unabhangig voneinander der generell riide
Umgangston der Mitarbeitenden der ABH gegentiber jungen Fliichtlingen kritisiert. Die
Jugendlichen hatten in der Regel Angst vor Besuchen bei der Auslanderbehérde.

Zur Frage moglicher Abschiebungen oder Riickiberstellungen im Rahmen von Dublin-Verfahren
wurde mitgeteilt, dass es keine generellen Vereinbarungen mit dem Jugendamt, den
Betreuungseinrichtungen oder Vormiindern gebe, wie moégliche Abschiebungen oder
Ricklberstellungen durchgefiihrt wiirden. Dies erfolge individuell in jedem Einzelfall. Zudem teilte
die Auslanderbehorde mit, dass im Jahr 2009 insgesamt sechs Riickiiberstellungen von
Minderjahrigen im Rahmen der Dublin-Verordnung erfolgt sind. Zur Zusammenarbeit mit anderen
Institutionen, die mit unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen arbeiten, wurde mitgeteilt, dass
es anlassbezogene Treffen mit den Institutionen der Jugendhilfe gebe.

3.6 Asylverfahren

Die AulRenstelle des Bundesamts fiir Migration und Fliichtlinge in Hamburg erhalt von der
Auslanderbehdrde die Mitteilung, dass ein Jugendlicher einen Asylantrag gestellt hat.
AnschlieBend wird gemal der neuen Dienstanweisung des BAMF solange mit der Anhdrung
gewartet, bis ein Vormund bestellt ist. Dies gilt fiir alle Jugendlichen unter 18 Jahren. Insoweit gibt
es eine relative Angleichung der Verfahren von Jugendlichen {iber und unter 16 Jahren.

Bei der Anhorung sind in der Regel Betreuer aus den Einrichtungen anwesend, die Vormiinder
begleiteten ihre Miindel nur duRerst selten, ebenso selten sind Rechtsanwaltinnen anwesend.

Die Ladung der Jugendlichen und ihrer Betreuer stellt sich als unproblematisch dar. Die
Aktenanlage fir die Jugendlichen erfolgt grundsatzlich am Dienstag. Die Jugendlichen erscheinen
i.d.R. mit einem Betreuer. Ein Dolmetscher ist zugegen. Bei einer gemeinsamen Besprechung mit
den Betreuern verschiedener Einrichtungen hat man sich auf dieses Vorgehen verstandigt. Ein
Betreuer kann so mehrere Jugendliche zur Aktenanlage begleiten, und die Einrichtungen kdnnen
sich auf diesen Wochentag einstellen. Eine Terminierung zur Anhérung kann an diesem Tag noch
nicht erfolgen, da zu diesem Zeitpunkt noch kein Vormund bestellt ist. Die Ladung zur Anhérung
wird nach Vormundschaftsbestellung einem handlungsfahigen Jugendlichen per
Postzustellungsurkunde und seinem Vormund per Einschreiben tibersandt. Bei einem
handlungsunfahigen Jugendlichen erhalt nur der Vormund die Ladung.

Zu Beginn der Anhorung wird der Ubliche 25-Fragen-Katalog durch die Sachbearbeiterinnen
abgefragt.

Die Anhorung wird laut Bundesamt nur in problematischen Fallen von den Sonderbeauftragten
UMF durchgefiihrt, bzw. diese werden bei Problemen hinzugezogen. Begriindung hierfir ist u.a.,
dass es zu wenige Sonderbeauftragte UMF in Hamburg gebe. Spezielle Anhorungszimmer flir UMF
gibt es nicht, da es sich in der Regel um Jugendliche handle, die kurz vor der Vollendung des 18.
Lebensjahres stehen und damit ein "kindgerecht" eingerichtetes Anhérungszimmer nicht
notwendig sei.

Bei den Jugendlichen handelt es sich Giberwiegend um afghanische Asylsuchende. Von Seiten des
BAMF wird angemerkt, dass mittlerweile der Eindruck vorherrscht, dass der GroRteil der
afghanischen Flichtlinge aus der Region um Herat stammt und vielfach einen dhnlichen
Sachvortrag vorbringt. Anerkennungen als Fliichtlinge gibt es nur in Ausnahmefallen, am ehesten
wird subsididrer Schutz gemaR § 60 (7) Satz 1 AufenthG gewahrt oder auch der Asylantrag
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abgelehnt. Es kommt haufiger vor, dass Minderjahrige berichten, aus Angst vor Rekrutierung durch
die Taliban geflohen zu sein. Wird der Sachvortrag als glaubhaft angesehen hat dies die
Flichtlingsanerkennung zur Folge, dies geschieht aber nur in Ausnahmefillen.

Nach Auskunft der Beteiligten gibt es in Hamburg nur sehr wenige Falle, in denen UMF von
Ricklberstellungen im Rahmen der Dublin-1l-Verordnung betroffen sind. Durch die neue Erlasslage
in Hamburg, gemal der Minderjahrige generell nicht in Abschiebehaft genommen werden diirfen,
wird von Inhaftierungen vor Riickiiberstellungen abgesehen.”

Von Seiten der Beratungsstellen wurde das Asylverfahren auf mehreren Ebenen kritisiert. Zunachst
wurde die Qualitat der Entscheidungen bemangelt. Es wurde dargelegt, dass die Anhorer zum Teil
wenig sensibel agieren. Die Vorbereitung auf die Anhoérung sei nicht ausreichend, durch die
Befragung der ABH sei den Jugendlichen nicht klar, welche Bedeutung die Anhérung beim
Bundesamt hat.

3.7 Korperliche und seelische Gesundheit

Sobald die Jugendlichen durch den KIND in Obhut genommen werden, miissen sie zu einer
Gesundheitsiberprifung, diese umfasst eine Tuberkuloseuntersuchung und eine Kontrolle des
Impf-Status. Kritisiert wird von einigen Gesprachspartnern, dass die Untersuchungen zum Teil erst
nach sechs Wochen stattfinden und dass gesundheitliche Probleme bspw. Sehschwachen
Uibergangen werden. Die gerade bei Traumatisierten vorkommenden diffusen Schmerzsymptome
werden nur bedingt ernst genommen.

3.8 Folgeunterbringung

Das Jugendamt Mitte, das die Zuweisung an eines der sieben bezirklichen Jugendamter (darunter
auch das Jugendamt-Mitte) durchfiihrt und die Stellungnahme fiir das Familiengericht hinsichtlich
der Vormundschaftsbestellung abgibt (siehe oben Punkt 3.3), organisiert ebenfalls die
Unterbringung in einer Folgeeinrichtung.

Hamburg kennt im Wesentlichen zwei verschiedene Formen der Unterbringung. Diese basieren auf
§ 30 und § 34 SGB VIII. Die ,30er“-Einrichtungen sind bezirkliche Jugendwohnungen, die durch
eine oder mehrere Personen betreut werden. Die Jugendlichen leben hier aber weitestgehend
selbststandig. Es handelt sich hierbei um eine ambulante Betreuung, die Jugendlichen, die hier
unterkommen, werden als selbststiandig eingeschatzt. Ein Grolteil der UMF wird in dieser relativ
kostengiinstigen Unterbringungsform untergebracht.® Die ,34er“-Einrichtungen sind stationére
Jugendhilfeeinrichtungen, oftmals als UMF-Wohngruppen ausgestaltet. Bezliglich beider
Wohnformen gibt es einen Engpass im Platzbestand.

Problematisch ist, dass sich der Umzug von der Erstversorgungseinrichtung in eine
Folgeeinrichtung zum Teil verzogert, da nicht genug Platze vorhanden sind. Diese Problematik
ergibt sich aus Sicht aller Befragten aus dem massiven Abbau von Pldtzen vor einigen Jahren,
Platzreserven sind nicht vorhanden.

5 Eine Ausnahme bilden aber die Jugendlichen, die als ,, Straftdter” betrachtet werden.
6 In anderen Bundesldandern erfolgt diese Art der Unterbringung haufig erst als
Verselbststandigungsmalnahme nach einer Unterbringung in der stationadren Jugendhilfe.
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4. Erfahrungen von jungen Fliichtlingen mit der Hamburger Praxis

Um die Eindriicke der Evaluation zu vervollstandigen, wurde auch ein Gesprach mit jungen
Flichtlingen organisiert, die allesamt als unbegleitete Minderjahrige nach Deutschland eingereist
sind. Es handelt sich hierbei um eine Gruppe von vier jungen Erwachsenen, die in den letzten zwei
bis flinf Jahren nach Hamburg gekommen sind und seitdem dort leben. Auch wenn sie ihre
Erfahrungen nicht im neu geregelten Inobhutnahmesystem gemacht haben, stellen ihre Eindriicke
wichtige Hinweise auf die Sichtweise junger Fliichtlinge in Hamburg dar. Im Rahmen dieses
Gesprachs wurde nicht der Leitfaden der sonstigen Interviews genutzt, da hier das persdnliche
Erleben und die subjektive Einzelfallschilderungen im Mittelpunkt standen.

Bei allen Gesprachspartnerinnen wurde deutlich, dass der Weg zu einem sicheren
Aufenthaltsstatus und zu Bildungs- und Ausbildungsmaoglichkeiten durch ihr eigenes Engagement
und durch die Unterstiitzung ihrer Betreuerlnnen erreicht wurde, die sich stark fiir sie eingesetzt
haben. Dabei hat es immer wieder Widerstande gegeben, bspw. bei der Erteilung von Aufenthalts-
oder Arbeitserlaubnissen. Dieser Dualismus zog sich durch das gesamte Gesprach mit den jungen
Flichtlingen: Einerseits werden ihnen an vielen Stellen Steine in den Weg gelegt, andererseits
gelingt es ihnen oft, diese zu umgehen.

Folgende Problemlagen wurden vorgestellt:

- Ein junger Fllchtling erzahlt, dass er nach der Fliichtlingsanerkennung von der Auslanderbehérde
zunachst nur eine auf sechs Monate befristete Aufenthaltserlaubnis bekommen hat, obwohl ein
Rechtsanspruch auf eine auf drei Jahre befristete Aufenthaltserlaubnis besteht. Erst mit Hilfe eines
Rechtsanwalts konnte dieses Recht durchgesetzt werden.

- Alle Jugendlichen berichten von Problemen mit der Auslanderbehérde: So seien die
Umgangsformen der Mitarbeitenden ihnen gegentber durch Unfreundlichkeit und spurbaren
Unwillen, den jungen Menschen zu helfen, gepragt.

- Auch die Arbeitsweise mancher Vorminder wird kritisch beurteilt: So berichten die jungen
FlGchtlinge, dass sie diese z. T. gar nicht kennengelernt haben, bzw. dass die Amtsvormiinder nur
fir Unterschriften zustdndig waren, aber sonst keine Zeit fir die jungen Flichtlinge aufgewendet
haben.

- Die Situation des Ankommens war fir alle schwierig, da sie Gber wenig Informationen verfligten
und keine Ansprechpersonen vorhanden waren, auf die sie vertrauen konnten.

- Ein Jugendlicher berichtet, wie schwer es fiir ihn war, eine Arbeitserlaubnis zu erhalten. Er hatte
bereits eine Ausbildungsstelle bei einem groflen Unternehmen, es gab aber immer neue Hirden,
so dass er den Ausbildungsplatz zunachst nicht antreten konnte. Auch er bendétigt immer wieder

die Hilfe eines Rechtsanwalts, um seine Rechte durchzusetzen.

- Eine weitere Gesprachspartnerin berichtet von den Problemen eines Arztbesuchs. Da sie nur eine
Kopie eines Behandlungsscheins hatte, wurde sie trotz akuter Zahnschmerzen von verschiedenen
Zahnarztpraxen abgewiesen.

Am Ende des Gespréachs steht eine ganz einfache Frage: Was findet ihr gut an Deutschland? Wir
erhielten vier Mal als Antwort den Namen ihrer Betreuerin, die ihnen geholfen hatte, eine
Perspektive zu er6ffnen und aufenthaltsrechtliche Probleme zu I6sen. Alle berichten, dass es
einzelne Personen waren, die sich ihrer angenommen haben und ihren Weg unterstiitzt haben.
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5. Handlungsempfehlungen UNHCR/Bundesfachverband UMF

Aufgrund der dargestellten Ergebnisse lassen sich folgende Handlungsempfehlungen fiir den
Umgang mit unbegleiteten minderjdhrigen Fliichtlingen in Hamburg ableiten:

Erweiterung der Altersschitzung um die psychische Reife und den padagogischen Bedarf;
Erhohung der Transparenz des Verfahrens

Es ist zu begriiRen, dass die Zustandigkeit zur Altersschatzung von der Auslanderbehdérde zum
Kinder- und Jugendnotdienst gewechselt ist. Fiir die Wahrung des Kindeswohls ist es konsequent
und notwendig, dass das Jugendamt von Beginn an bei der Versorgung von jungen Flichtlingen
beteiligt ist. Es ware jedoch folgerichtig, mit Hilfe der padagogischen Kompetenz der
Mitarbeitenden auch die psychische Reife und den erzieherischen Bedarf als Aspekte bei der
Altersschatzung zu bericksichtigen, da es aufgrund der Fluchtumstande oft vorkommt, dass
Jugendliche deutlich adlter erscheinen, als sie sind. Zudem kann von den Jugendlichen nach einer
oftmals strapaziosen bis lebensgefahrlichen Flucht nicht erwartet werden, dass sie ausfiihrlich und
stringent Uber ihren Lebensweg Auskunft geben. Daflir ware es erforderlich, die Betroffenen in
einer eigens dafiir geschaffenen Clearingeinrichtung aufzunehmen, um erst nach Abstand einiger
Tage eine Altersschatzung vorzunehmen. Dariiber hinaus muss sichergestellt sein, dass die
Jugendlichen ausfiihrlich und in einer Sprache, die fiir sie verstandlich ist, Giber die medizinische
Alterseinschatzung informiert werden und dass sie dieser MaBnahme freiwillig zustimmen. Dem
Jugendlichen dirfen keine Nachteile daraus erwachsen, dass er der medizinischen Altersschatzung
nicht zustimmt. Der Bescheid lber das Ergebnis der medizinischen Altersschatzung sollte die
Untersuchungsschritte und -ergebnisse beinhalten.

Um gegenwartig ein praxisgerechtes Rechtsverfahren zu garantieren, muss das Klageverfahren
abgewartet werden. Eine unmittelbare Umverteilung aus Hamburg heraus stellt die betroffenen
Personen vor vollendetet Tatsachen und verhindert in vielen Fallen den faktischen Zugang zum
Klageweg.

Entflechtung und Trennung von Aufgaben

Die Durchfiihrung der Altersschatzungen durch den ambulanten Notdienst und die Erstversorgung
durch den KJND unter dem Dach des LEB muss organisatorisch getrennt werden, da es zu
Vermischungen und Interessenkonflikten zwischen den verschiedenen Aufgaben kommen kann.
Stattdessen ist eine Struktur zu etablieren, bei der entweder die Zustandigkeit fiir die
Inobhutnahme anderweitig geregelt wird oder Erstversorgung und Clearing von einem
Jugendhilfetrager der freien Wohlfahrtspflege ibernommen werden. Ausschlaggebend fiir die
Ausgestaltung der Inobhutnahme sind die Bedirfnisse von jungen Fllchtlingen.

Perspektiven und Hilfen fiir volljahrig geschatzte Fliichtlinge

Eine Berlicksichtigung des Hilfebedarfs von jungen Volljahrigen nach § 41 SGB VIl findet derzeit
nicht statt, obwohl davon auszugehen ist, dass einige der als volljahrig eingeschatzten Personen
einen Hilfebedarf zur Personlichkeitsentwicklung und zu einem eigenverantwortlichen Leben
haben. Hier klafft eine groRe sozialpolitische Schutzliicke.
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Reduzierung von Behdrdenkontakten

Gegenwartig sehen sich die UMF einer Vielzahl von Behérdenkontakten gegeniber, insbesondere
in den ersten Wochen. Fiir die Jugendlichen kann es gegenwartig nicht nachvollziehbar sein, mit
welchen Institutionen sie wann, aus welchem Grund und mit welchen Konsequenzen Kontakt
haben. So finden im Augenblick Erstgesprache mit dem ambulanten Notdienst, KIND,
Erstversorgungseinrichtung, Auslanderbehdrde und Jugendamt Mitte statt. ’

Bessere Unterstiitzung von jungen Fliichtlingen bei Behordenkontakten

Die Hamburger Auslanderbehorde fiihrt nach Information einiger Gesprachsteilnehmerinnen eine
sehr ausfiihrliche Erhebung von Angaben zur Sachverhalts- und Identitatsfeststellung durch.
Keinesfalls sollten von der Auslanderbehorde fluchtrelevante Aspekte abgefragt werden, da hierfir
das Bundesamt fiir Migration und Fllchtlinge zustandig ist. Die Erhebung durch die
Auslanderbehdrde sollte, wenn iberhaupt, dann erst nach der Anhérung beim Bundesamt
durchgefiihrt werden. Bis es zu einer Anderung der Praxis kommt, sollten UMF nur nach
eingehender Beratung liber den Sinn und Zweck der Befragung in Begleitung einer
Vertrauensperson zur Befragung bei der Auslanderbehérde gehen.

Die Beratung im Asylverfahren sollte idealerweise durch einen hierzu qualifizierten Vormund
durchgefiihrt werden. Ist dies, wie zur Zeit in Hamburg, nicht der Fall, sollten
Betreuungseinrichtungen eine allgemeine Beratung liber das Asylverfahren durch geschulte
Betreuerlnnen anbieten. Zusatzlich sollten zudem verstarkt die Moglichkeit genutzt werden, dass
die Jugendlichen entsprechende Fachberatungsstellen aufsuchen, die schon vor der Anhérung die
Fluchtgeschichte mit dem Jugendlichen erarbeiten kénnen. Insbesondere bei Jugendlichen, die
eventuell traumatisierende Erlebnisse hatten, ist dies sehr wichtig. Jugendliche sollten zu jedem
Zeitpunkt ihres Verfahrens die Méglichkeit einer anwaltlichen Beratung in Anspruch nehmen
kdnnen. Zudem sollten UMF bei Bedarf einen Rechtsbeistand erhalten kénnen. Dies ist umso
wichtiger, wenn der Amtsvormund fiir eine ernsthafte Vertretung im Asylverfahren aufgrund zu
hoher Fallzahlen faktisch nicht zur Verfligung steht.

Schulung und Vernetzung von Behdrden und Beratungsstellen

Alle Behérdenmitarbeitenden, die mit jungen Fliichtlingen arbeiten, sollen entsprechende
Qualifizierungsmalinahmen erhalten, um Uber die nétige Kenntnis der besonderen Bediirfnisse
Minderjahriger zu verfiigen.

Zudem erscheint es ratsam, regelmaRige Treffen aller Beteiligten am Verfahren der Aufnahme von
unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen zu organisieren. Ein regelmaliger Austausch und eine
kollegiale Zusammenarbeit aller Beteiligten sind eine strukturelle Voraussetzungen dafiir, dass
systematisch nach Lésungen gesucht wird, die das beste Interesse des Kindes berlicksichtigen.
Insbesondere ist die Zusammenarbeit zwischen staatlichen und zivilgesellschaftlichen Akteuren zu
starken und auszubauen.

7 Ein Erstgesprach mit dem Vormund findet dagegen in der Regel nicht statt, ware aber fiir
die Aufgabenwahrnehmung des Vormunds unerlasslich.
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Umgestaltung des Vormundschaftswesens

Der Kontakt zwischen Vormund und Miindel ist zu starken. Der Vormund muss rechtzeitig den
Jugendlichen in aufenthaltsrechtlichen Aspekten beraten und begleiten. Hierzu bedarf es einer
deutlichen Reduzierung von der gegenwartigen Fallzahlen bei den Amtsvormundschaften.

Die Jugenddamter missen starkere Anstrengungen darauf verwenden, Einzelvormiinder zu
gewinnen, zu schulen und zu begleiten. Dazu gehort auch, Beratungsstellen fiir (potenzielle)
Vormiinder einzurichten und die Vereinsvormundschaften zu starken.

Literatur:

LEB: Minderjahrige unbegleitete Fllichtlinge; Inobhutnahme und Erstversorgung im Landesbetrieb
Erziehung und Berufsausbildung, Oktober 2010.

Bericht des Innenausschuss der Biirgerschaft der Freien und Hansestadt Hamburg, Drucksache
19/7277, vom 14.09.2010.
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